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Datenschutzerklärung 
 

1. Einleitung  
Als Legasthenie-, Dyskalkulie- und Benaudira Hörtrainerin, Mag. Doris Krenn, 9523 
Landskron, Dr.-Theodor-Körner-Straße 35, respektiere ich das Recht auf 
Privatsphäre. Der Schutz und die Sicherheit Ihrer persönlichen Daten ist mir ein 
wichtiges Anliegen. Deshalb möchte ich Sie informieren, welche Daten im Zuge einer 
Beratung, einer Testung, eines Trainings, eines Kurses oder eines Seminars 
gespeichert und aufbewahrt werden. Die Erhebung, Speicherung und Verwendung 
dieser Daten erfolgt im Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen. Ich möchte Sie 
daher über die Maßnahmen zum Datenschutz in Kenntnis setzen.  

 

2. Definition, Erhebung, Speicherung, personenbezogener Daten  
 
2.1. Personenbezogene Daten  

Personenbezogene Daten sind Daten über persönliche und sachliche Verhältnisse 
einer bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person. Zu diesen Daten gehören 
z.B. Namen, Namen des Kindes, Adresse, Telefonnummer, Emailadresse und 
Geburtsdatum.  
Diese Daten können im Zuge der angebotenen Dienstleistung erhoben werden und 
gespeichert oder aufbewahrt werden. Diese Speicherung erfolgt sowohl lokal auf 
Datenträgern als auch in Papierform. Zum Zugriff berechtigt sind ich und von mir 
berechtigte Personen. Hierbei erfolgt keine Weitergabe an außenstehende Dritte.  
Des Weiteren werden diese Daten auch auf externen Plattformen, wie z.B. Clouds 
oder Emailanbietern gespeichert. Dies ist notwendig, um eine einfache und schnelle 
Kommunikation zu ermöglichen. Diese Speicherung und Verarbeitung kann von mir 
nicht beeinflusst werden.  

 
2.2. Personenbezogene sensible Daten  

Personenbezogene Sensible Daten sind Daten natürlicher Personen über ihre 
rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, Gewerkschaftszugehörigkeit, 
religiöse oder philosophische Überzeugung, ihre Gesundheit oder ihr Sexualleben.  
In diesem Fall werden lediglich Gesundheitsdaten im beschränkten Umfang, wie z.B. 
Psychologische Gutachten, andere medizinische Testungen (z.B. Sehtest, Hörtest) 
und andere pädagogische Testungen sowie schulische Beurteilungen erhoben, 
gespeichert und aufbewahrt.  
Diese Speicherung und Aufbewahrung erfolgt ausschließliche lokal. Zum Zugriff 
berechtigt sind ich und von mir berechtigte Personen (z.B. Ersatztrainer, techn. 
Support).  
Schulische Leistungsbeurteilungen (z.B. Schularbeiten, Tests) können in 
anonymisierter Form verarbeitet werden und an Dritte in anonymisierter Form 
weitergegeben werden. 
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2.3. Emails,WhatsApp und SMS  
Daten die über Email, WhatsApp, SMS oder ähnliche Plattformen verschickt werden 
unterliegen nicht meiner Kontrolle. Die Speicherung und Verarbeitung obliegt der 
jeweiligen Plattform.  

 

3. Verwendung von Daten  
Die von Ihnen erfassten persönlichen und sensiblen Daten werden nur dazu 
verwendet, Ihnen die gewünschte Dienstleistung bereitzustellen, oder aber zu 
anderen Zwecken, für die Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, sofern keine 
anderslautenden gesetzlichen Verpflichtungen bestehen.  

 

4. Aufbewahrung von Daten  
Die Daten werden so lange, wie es nötig ist, um die Dienstleistung auszuführen, die 
Sie gewünscht oder zu der Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, aber grundsätzlich bis 
zum Ende eines Trainings, Kurses oder Seminars und höchstens 7 Jahre. Eine darüber 
hinausgehende Datenspeicherung erfolgt nur im Falle anhängiger 
Rechtsstreitigkeiten, oder sofern gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.  

 

5. Zugriffs- und Berichtigungsrecht  
Sie sind berechtigt, alle auf Ihre Person bezogenen, gespeicherten Daten, zu 
überprüfen und zu berichtigen. Dafür genügt eine E-mail an office@legasthenie-
gubesch.at  

 

6. Recht auf Widerruf  
Sie haben das Recht, nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen, auf die 
Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Für eine diesbezügliche Anfrage genügt 
ein Email an folgende Adresse: office@legasthenie-gubesch.at. Eine Löschung ist nur 
möglich, wenn keine anderen Rechtsvorschriften, insbesondere im Hinblick auf 
Daten für Finanzzwecke, entgegenstehen.  

 

7. Löschung von Daten  
Die Daten werden solange aufbewahrt wie es zur Erfüllung der von Ihnen 
gewünschten Dienstleistung notwendig ist oder zu der Sie Ihre Einwilligung erteilt 
haben, aber grundsätzlich bis zum Ende eines Trainings, Kurses oder Seminars und 
höchstens 7 Jahre. Die Löschung erfolgt automatisch. Eine Vorzeitige Löschung ist 
möglich (siehe Punkt 6)  

 

8. Datenintegrität und –sicherheit  
Ich bin bemüht, Ihre gespeicherten Daten entsprechend den aktuellen Standards zu 
schützen. Hierfür wurden Vorkehrungen getroffen, sodass nur ich und von mir im 
Einzelfall beauftragte Personen eingeschränkten Zugriff darauf haben, zum Zwecke 
des technischen Supports oder zur Aufrechterhaltung der Dienstleistung.  
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Dennoch möchte ich darauf hinweisen, dass ein gewisses Risiko beim Übermitteln 
von Daten via Internet besteht, auf das ich keinen Einfluss habe. Aus diesem Grund, 
kann ich für Offenlegung von Informationen und Daten, die per Emails, SMS, 
WhatsApp gesendet werden, aufgrund von Fehlern bei der Datenübertragung 
und/oder Geschäftsbedingungen dieser Plattformen und Anbieter und/oder 
unautorisiertem Zugriff durch Dritte, keine Verantwortung oder Haftung 
übernehmen.  

 

9. Nutzung der Website  
Sie können unsere Webseiten anonym besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. 
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, 
werden Ihre angegebenen Daten und der Schriftverkehr zwecks Bearbeitung Ihrer 
Anfrage oder Ihres Anliegens genützt und Aufzeichnungen über Ihren Schriftverkehr 
mit uns aufbewahrt. 

 

10. Gültigkeit und Aktualität der Datenschutzerklärung  
Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig in der Version vom 14.04.2023.  
Ich behalte mir das Recht vor diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. In 
diesem Fall werden Sie mindestens 14 Tage vor in Kraft treten darüber informiert 
und eine Zustimmung von Ihnen eingefordert. 
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